CESTOVNI SMLOUVA (pfihldgka na zajezd) Ck A&NDG

PREDMET SMLOUVY:

‘ Nazev zajezdu: ‘ | Termin: |

SMLUVNI STRANY:

Cestovni kancela¥

Ing. Petr Zeliezko - CK Mundo, Balbinova 1260, 500 03 Hradec Kralové 1C: 684 59 718
Telefon: 773 / 10 40 10 nebo 604 / 35 65 64 E-mail: mundo@mundo.cz
Cislo bankovniho uctu: 208534853 / 0300 (CSOB) Web: www.mundo.cz

Objednatel zajezdu

1| Jméno a pfijmeni: Rodné ¢islo: |

Adresa - ulice, &islo: Mésto: ‘ PSC:
Cislo cestovniho dokladu: Statni prislusnost: ‘ Nastupni misto:
Mobil: E-mail:

ZAKAZNiK UZAVIRA TUTO SMLOUVU I VE PROSPECH NASLEDUJICICH OSOB:

2 | Jméno a prijmeni: Rodné ¢islo: |

Adresa - ulice, Cislo: Mésto: ‘ PSC:
Cislo cestovniho dokladu: Statni prislusnost: ‘ Nastupni misto:
Mobil: E-mail:

3 | Jméno a pfijmeni: Rodné dislo: |

Adresa - ulice, Cislo: Mésto: ‘ PSC:
Cislo cestovniho dokladu: Statni prislusnost: ‘ Nastupni misto:
Mobil: E-mail:

4 | Jméno a prijmeni: Rodné dislo: |

Adresa - ulice, Cislo: Mésto: ‘ PSC:
Cislo cestovniho dokladu: Statni prislusnost: ‘ Nastupni misto:
Mobil: E-mail:

CENA ZAJEZDU:

Zakaznik Zakladni Narokuje slevu vérnostni/studentskou/skupinovou - uvedte slovné Cena po slevé
cena (ve vSech pripadech 5 % - maximalné 500 K¢, nescitaji se)
1
2
3
4

S kym jedu/jedeme (pokud neni uveden na této smlouvé):

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN:

1. Z&jezd je podrobnéji vymezen v programu zajezdu, s nimz jsou sml. strany sezndmeny a ktery je nedilnou soucasti smlouvy.

2. Cena zahrnuje vzdy dopravu, ubytovani, prvodce, pojisténi CK proti Upadku, pfipadné trajekty ¢&i jiné polozky, nezahrnuje
stravovani. Podrobnosti jsou uvedeny v programu zdjezdu. Zdaloha ve vysSi 50 % ceny (nebo celd ¢astka) se hradi soucasné
s odeslanim cestovni smlouvy, doplatek nejpozdéji mésic pred zahajenim zajezdu.

3. Jednotliva prava a povinnosti smluvnich stran jsou vymezena ve VSeobecnych smluvnich podminkach pro Ucast na zajezdech CK,
které tvori nedilnou soucast smlouvy, a v zakoné ¢&. 40/1964 Sb. (ob&ansky zakonik) ve znéni pozdé&jsich predpist.

4. Zakaznik prohlasuje, ze bude mit na dobu trvani zéjezdu uzavieno ucinné pojisténi IéCebnych vyloh v zahranidi.

5. Uzavira-li zdkaznik smlouvu i ve prospéch dalSich osob, odpovida za to, ze témto osobam postoupi informace o zajezdu.

Datum Podpis zakaznika Razitko a podpis CK

Cestovni smlouvu zaslete na adresu: CK MUNDO, Balbinova 1260, 500 03 Hradec Kralové




VSeobecné smluvni podminky pro Géast na zajezdech cestovni
kancelare Ing. Petr Zeliezko - CK Mundo (dale ,,CK")

dale jen ,smluvni podminky"

I. Vznik smluvniho vztahu

Smluvni vztah mezi CK (poradatelem zajezdu) a zdkaznikem vznikd na
zakladé cestovni smlouvy uzaviené mezi zdkaznikem a CK.

1)

2)

3)

4)

5)

6)
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2)

3)

II. Cena zajezdu

Cena zajezdu je smluvni a je uvedena véetné DPH. Zalohu ve vysi
50 % ceny zadjezdu je tfeba uhradit zaroven s dorucenim vyplnéné a
podepsané cestovni smlouvy na adresu v cestovni smlouvé
uvedenou. Zbytek ceny je zdkaznik povinen doplatit nejpozdéji
jeden mésic pFed zahajenim zajezdu.
Uhradu je mozné provést:
a) prevodem na bankovni Gcet CK ¢. 208534853/0300
b) vkladem na stejny Ucet na kterékoliv pobocce CSOB
c) postovni poukazkou typu A na tentyz ucet
d) hotové po predchozi telefonické domluvé

(uvedte prijmeni a jako variabilni symbol platby rodné ¢islo)
Vznikne-li smluvni vztah pozdé&ji nez jeden mésic pred zalatkem
konani zajezdu, zékaznik je povinen zaplatit plnou cenu.
Nezaplati-li zdkaznik Uhrady ve stanovenych terminech, ma CK
pravo odstoupit od smlouvy. CK ma pravo odstoupit od smlouvy
rovnéz v pfipadech, ze zakaznik ma neplatné nebo nelplné cestovni
doklady /¢l. III., bod 2., pism. b) a ¢l. III, bod 2., pism. f)/ nebo
nespliiuje zvlastni podminky stanovené cestovni kancelafi (¢l. IV.,
bod 6.). V pfipadech uvedenych vtomto bodé CK odecte ze
zaplacené Uhrady zakaznika smluvni pokutu dle ¢l. V., bodu 2. ve
vy$i podle poctu dni zbyvajicich ode dne ozndmeni odstoupeni od
smlouvy zdkaznikovi do dne planovaného odjezdu na zéjezd.
V souladu s ustanovenimi obdanského zakoniku si CK vyhrazuje
pravo jednostranné zvysit cenu zadjezdu v pfipadé zvyseni cen za
dopravu & v pripadé znehodnoceni kurzu Ké& viéi euru o vice nez
10 % oproti dni zahajeni prodeje zadjezdu v daném kalendafnim
roce. Cenu lze zvysit maximalné o tolik procent, o kolik se zvysila
cena dopravy ¢i o kolik se znehodnotil kurz K¢ k euru. CK je povinna
tuto skutec¢nost neprodlené oznamit zakaznikovi.
CK nemiZe jednostrannym rozhodnutim zvysit cenu zajezdu
v prib&hu poslednich 3 tydnl pred za¢atkem jeho konani.

III. Prava a povinnosti zakaznika

Mezi zakladni prava patfi zejména:

a) pravo na radné poskytnuti dohodnutych sluzeb,

b) pravo byt neprodlené sezndmen s pripadnymi
programu, rozsahu sluzeb, ceny a terminu,

c) pravo na odstoupeni od smlouvy pfed zahajenim konani cesty a
na vraceni poskytnutych Uhrad bez odecteni stornovacich
poplatkd v pripadé:

i) presunu terminu kondni cesty proti plvodné stanovenému
terminu o vice nez 48 hodin,
ii) zadvazné zmény trasy a ceny (viz ¢lanek II., bod 5),

d) pravo na pfimérenou slevu z divodu uvedeného v ¢lanku 1V,
bod 4,

e) pravo sjednat si pojisténi pro cesty a pobyt vcetné pojisténi pro
pripad vzniku nakladl v souvislosti s vlastnim odstoupenim od
smlouvy.

Mezi zakladni povinnosti patfi zejména:

a) fidit se pokyny CK a jejich zastupcl a dodrfovat stanoveny
program. PFitom plati, Zze zdkaznik se zajezdu Gcastni na vlastni
nebezpedi a odpovédnost. CK a jeji zastupci jsou opravnéni
zakdzat zdkaznikovi nebezpelny nebo s Ulelem zdjezdu se
neslucujici individualni program, pfipadné ho vyloucit z ¢asti
programu zdjezdu, pokud zdravotni stav, zkusSenosti nebo
vybaveni zdkaznika neodpovidaji naroCnosti  programu.
V ojedinélych a mimoradnych pfipadech (napf. nadmérné
zneuzivani drog, vulgarni chovani a obtéZovani ostatnich
zadkaznik() mize byt zdkaznik zcela vylouden z dal$i Géasti na
zdjezdu bez naroku na vraceni Casti ceny zadjezdu. O
individudinim programu je pfitom zakaznik povinen informovat
zastupce CK.

b) mit u sebe cestovni doklad s dostacdujicim datem platnosti

c) pocinat si tak, aby nedochdzelo ke skoddm na majetku a zdravi
ostatnich zakaznikl, dodavatell sluzeb nebo CK,

d) =zajistit souhlas zdkonného zastupce, Ucastni-li se zajezdu osoba
mladsi 18 let bez jeho doprovodu,

e) zaplatit cenu zajezdu v souladu s ¢lankem II.,

f) poskytnout CK patfi¢nou soucinnost, zajistuje-li CK pro
zakaznika vstupni viza. Pfitom za udéleni viza CK nerudi,

g) je-li zédkaznik cizim statnim prislusnikem, musi s CK projednat
individudini zajisténi cestovnich dokladd, pokud je to u
pfedmétného zajezdu potiebné,

h) sjednat pro sebe na celou dobu trvani zdjezdu pojisténi
IéCebnych vyloh pro cesty do =zahranici. Sjednani tohoto
pojisténi je povinen na vyzvu CK prokazat. V opacném pfipadé
ma CK pravo zékaznika vyloucit ze zajezdu.

Za $kody vzniklé zékaznikim porusenim vyse uvedenych povinnosti

CK nenese odpovédnost.
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IV. Prava a povinnosti CK

Prava a povinnosti CK odpovidaji ustanovenim uvedenym v dalSich
¢lancich smluvnich podminek, zejména v ¢lanku III.

Po obdrzeni vyplnéné a podepsané cestovni smlouvy a zalohy platby
(pfipadné plné ceny zajezdu) je CK povinna zaslat zakaznikovi
pisemné potvrzeni cestovni smlouvy spolu s podrobnéjsimi
informacemi k zajezdu.

CK mé pravo zrudit konani zajezdu nejpozdé&ji 21 dnl pred
odjezdem v dlsledku okolnosti, které ji brani cestu uskuteénit. Mezi
tyto okolnosti patfi i nedosazeni alespofi minimalniho poctu
zdkaznikl potfebného k uskuteénéni zajezdu. NedosaZeni
minimalniho poctu zakaznikl pro uskutecnéni zdjezdu a jeji zruseni
je CK povinna bez prodleni oznamit jiz pFihlaenym zakaznikim a
vratit jim jiz vyinkasované Uhrady cen. Pfi urlovani poctu dni
zbyvajicich do odjezdu zajezdu se postupuje primérené dle ¢lanku V,
bodu 6.

CK je opravnéna z naléhavych ddvod{ provadét operativni zmény
v prib&hu zajezdu. Pfi tom je povinna zachovat zaméfeni cesty a
poskytnout zakaznikovi pfiméfenou slevu, jestlize rozsah
poskytnutych nahradnich sluzeb neodpovidd rozsahu ptvodné
dohodnutych sluzeb.

CK mé pravo zrusit zajezd v dlsledku neodvratitelné udalosti, které
CK nemohla zabranit (napf. zivelné pohromy, obclanské valky,
mistni nepokoje atd.), kdykoli pfed odjezdem, ale i v prib&hu
zadjezdu. PFi zruSeni béhem zajezdu se zékaznikim vraci pouze
Uhrada za nerealizované vydaje. PFipadné vyssi naklady souvisejici
s témito mimoradnymi udalostmi hradi zakaznik.

Cestovni kanceld¥ mlZze v programu cesty stanovit zvlastni
podminky, které musi zakaznik splfiovat pro Gcast na konkrétnim
zajezdé.

CK nerudi za majetek zakaznikl v ptipadé zni¢eni, podkozeni, ztraty
¢i kradeZe. Zastupci CK ale vyvinou maximalni Usili, aby tato rizika
co nejvice omezili.

V. Stornovaci podminky

Zakaznik ma pravo kdykoli pred zacatkem zdajezdu odstoupit od
smlouvy s CK. Toto odstoupeni nabyva ucinnosti ke dni, kdy je
predano CK (v pFipadé, ze je zaslano, tak ke dni doruceni oznameni
CK).

Stornovaci poplatky zavisi na poctu dni, které zbyly od zruseni
smluvniho vztahu do zacatku kondni zajezdu:
a) 90 a vice dni pfed zacatkem

b) od 89 dni do 60 dni pred za¢atkem

c) od 59 dni do 35 dni pred zacatkem

d) od 34 dni do 20 dni pred zacatkem

e) od 19 dni do 10 dni pred zacatkem

f) od 9 dni do 4 dnl pred zacatkem 75 % z ceny zajezdu
g) od 3 dnl do zagatku konani zajezdu 100 % z ceny zajezdu
Zakaznik neplati stornovaci poplatky, jestlize za sebe na zajezd
zajisti ndhradnika. Ozndmeni o zméné v osobé zdkaznika musi byt
uskute¢néno nejpozdéji jeden tyden pred odjezdem zajezdu, jestlize
se CK a stavajici zdkaznik nedohodnou jinak. Oznameni musi mit
pisemnou formu a musi obsahovat prohlaseni nového zakaznika, Ze
souhlasi s uzavienou cestovni smlouvou. Pdvodni a novy zakaznik
spole¢né a nerozdilné odpovidaji za zaplaceni ceny zajezdu.
Zakaznik plati 100% dohodnuté ceny, nenastoupi-li na zajezd.

CK ma pravo odecist stornovaci poplatky ze zaplacené Uhrady
zakaznika.

PFi uréeni poctu dni pro zaplaceni stornovacich poplatkd se do poctu
dni zapocitava i den predani (doruceni) oznameni o zruseni Uclasti
na zadjezdu. Naopak, do poctu dni pred odjezdem se nezapocitava
den odjezdu.

300 K¢

15 % z ceny zdjezdu
25 % z ceny zajezdu
40 % z ceny zdjezdu
50 % z ceny zajezdu

VI. Reklamace

zakaznik miZe uplatnit pfipadné reklamace, nejlépe v priib&hu
zajezdu bez zbyte¢ného odkladu u vedouciho zajezdu (privodce).

V pfipadé, Ze nebyla sjedndna ndprava na misté, ma zédkaznik pravo
uplatnit reklamaci kvality sluzeb cestovniho ruchu do tii mésicd po
realizaci sluzeb, jinak toto pravo zanika.

Dojde-li k okolnostem, jejichz vznik, prlibéh a nasledky nejsou
zavislé na ¢innosti CK, jako je napf. dopravni kolaps nebo nepfiznivé
pocasi anebo dojde k okolnostem na strané zakaznika, na zakladé
kterych zakaznik pIné nebo zlasti nevyuZije zaplacené sluzby,
nevznikd zékaznikovi, pokud neni dohodnuto jinak, nérok na Uhradu
nebo slevu z ceny téchto sluzeb.

VII. Zavérecna ustanoveni

Neni-li v cestovni smlouvé nebo v téchto smluvnich podminkach
stanoveno jinak, Fidi se smluvni vztah mezi CK a zdkaznikem ust. §§
852a - 852k zak. ¢. 40/1964 Sb., oblanského zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpist.

Zakaznik souhlasi s pouZitim jeho osobnich Gdaji v souladu se
zakonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaji a o zméné
nékterych zakond, ve zné&ni pozdé&jdich predpistl, za G¢elem daliho
zasilani nabidky zajezdl cestovni kanceldfe. Dale prohladuje, Ze je
zmocnén udélit tento souhlas i za osoby uvedené v cestovni
smlouvé, v jejichz prospéch cestovni smlouvu uzavrel.

Dnem ucinnosti smluvnich podminek je 1. Unor 2006.



